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Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen ar tillrécklig.

Utifran genomford granskning ar var bedémning att kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen inte ar tillracklig. Bedémningen grundar sig till stor del av
resultatet av kontrollmal 6.

Delvis uppfyllt
Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till forvaltningarna infor delar- och

arsbokslut ar dokumenterade och innehallet bedoms som andamalsenligt. Vi
konstaterar ocksa att ekonomiavdelningen har en intern tidplan for upprattandet av
bokslut.

Vi saknar dock en dokumenterad rutin fér ekonomiavdelningen kring vilka
avstamningar som ska goras vid delar- och arsbokslut.

Ej uppfyllt
Vi konstaterar att det inte finns nadgra dokumenterade rutiner for [dpande

avstamningar av resultat- och balanskonton. Vi konstaterar vidare att det genomférs
[6pande avstamningar av balanskontona, dock med variation i omfattning och
frekvens.

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att kommunens I6ner hanteras av l6neservice och att ldneservice har
tagit fram instruktioner for chef, medarbetare samt forslag pa anstéllningsavtal som
stod till kommunerna. Vi ser det som positivt att det nu inforts en rutin dar ansvariga
chefer behdver attestera I6nerna innan utbetalning. Detta minskar risken for felaktiga
utbetalningar. Vi vill dock podngtera vikten av att denna rutin implementeras hos
samtliga chefer i organisationen.

Vi konstaterar vidare att avstdmningar av l6nernas rimlighet sker mellan ekonom och
verksamhetsansvarig. Hur dessa avstamningar ska genomféras och vad som ska
stdmmas av finns inte dokumenterat som rutin vilket vi ser som en brist. For att
minska sarbarheten vid exempelvis personalomsattning ar det viktigt att alla rutiner
som genomfors finns dokumenterade.

Delvis uppfyllt
Vi konstaterar att det i mindre utstréackning finns dokumenterade rutiner for att I6pande

sakerstélla att skatter och avgifter samt moms sker till rétt belopp och i ratt tid. Vi
konstaterar vidare att de kontroller som genomfars till viss del beror pa eget initiativ
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hos personalen. Vi vill aterigen lyfta vikten av att rutiner dokumenteras for att
darigenom minska risken for att kontroller gléms bort vid exempelvis
personalférandringar.

Vi ser det som positivt att det finns kontrollmoment i den interna kontrollplanen kring
moms.

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att det enligt intervju sker kontroller stickprovsvis i samband med
arsbokslutet samt att det finns moment i den interna kontrollplanen kring kontroll av att
momsatersokning sker korrekt, vilket vi ser som positivt.

Det bedoms dock som svart att kontrollera att rutinernas efterlevs da det i lag
utstrackning finns dokumenterade rutiner. Vi ser det som angeléaget att vasentliga
arbetsmoment och avstdmningsrutiner dokumenteras samt att dess efterlevnad
regelbundet testas. Detta i syfte att stdrka den interna kontrollen kring redovisningen.

Ej uppfyllt
Vi konstaterar att det i kommunens ekonomistyrdirektiv aven finns ett attestdirektiv. Vi

har i var granskning inte noterat nagra avvikelser mot attestdirektivet vad galler
attester i ekonomisystemet, uppdaterade attestférteckningar samt skriftlig férsakran.

Vi konstaterar vidare att de fem tjanstepersoner med bankbehdérighet kan genomféra
utbetalningar pa egen hand. Detta anser vi vara en betydande brist och som innebar
en risk for att en enskild tjansteperson kan utsattas for patryckning utifran 6kar. Mot
denna bakgrund bedéms kontrolimalet som ej uppfyllt.

Vi noterar dock att kommunens ekonomichef och redovisningschef omedelbart vidtog
atgarder direkt for att justera de brister som framkommit men att funktionen for
direktbetalningar ej kunde tas bort direkt. Mojligheten for direktbetalningar &r enligt
kommunikation med kommunens redovisningschef nu borttagen. Dock kan
redovisningschef och ekonomichef sjalva lagga till funktionen igen da de kan
administrera behérigheter sjalva vilket vi ser som en brist.

Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att
- ta fram dokumenterade rutiner for vasentliga arbetsmoment s& som I6pande
avstamningar, momsavstamningar och skatter,

- stickprovsvis testa rutinernas efterlevnad exempelvis i samband med upprattandet
av deldr och arshokslut,

- sakerstalla att bankutbetalningar alltid sker tva i forening.

- séakerstalla att aven andring av behorigheter sker tva i forening.



Av kommunallagen framgar att kommunens namnder och styrelse ska ha kontroll 6ver
sin verksamhet. Detta innebar att nAmnderna sjalva ansvarar for att ha &ndamalsenlig
styrning sa att verksamheten bedrivs pa ett effektivt satt, att det finns sékra rutiner
som forhindrar forluster och som sakerstéller att redovisningen ar rattvisande. Intern
kontroll &r ett ledningsverktyg med betydelse for kommunstyrelsen, ndmnderna och
tjanstemannaledningen. Kontrollsystemen skall sakerstalla att beslut fattas pa
korrekta underlag. De ska ocksa skydda mot medvetna eller omedvetna fel nar det
galler hanteringen av kommunens tillgangar.

Kommunens revisorer har utifran sin bedomning av vasentlighet och risk beslutat att
genomfdra en granskning avseende intern kontroll avseende redovisning.

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen &r tillracklig.

¢ Kommunallagen
¢ Lag om kommunal bokféring och redovisning
¢ Interna styrdokument

« Det finns &ndamalsenliga och dokumenterade rutiner for delars- och bok-
slutsprocessen

» Det finns dokumenterade rutiner for I6pande avstdmningar av resultat- och
balanskonton

+ Det finns dokumenterade rutiner for att sékerstalla att redovisning av
l6nekostnader sker pa ett andamalsenligt séatt

» Det finns dokumenterade rutiner for att sékerstalla att skatter och avgifter samt
moms sker till réatt belopp och i ratt tid

« Rutinernas efterlevnad foljs upp och det vidtas atgarder i det fall brister i
efterlevnaden av rutinerna uppmarksammas

» Det genomftrs regelbundet kontroll av behérigheter i ekonomisystem och bank
mot gallande attestordning

Granskningen ar avgransad till kommunstyrelsen. Introduktion av granskningen har
genomforts skriftligt till kommundirektér och ekonomichef. Intervju har genomfoérts
med kommunens ekonomichef och redovisningschef. Vidare har |6pande dialog forts
med ansvariga ekonomer. Vi har i granskningen stickprovsvis testat kontroller sa som
[6pande avstdmningar, attester samt behérigheter i ekonomisystemet och bank.
Rapporten ar sakgranskad av kommunens ekonomichef och redovisningschef.
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Det finns andamalsenliga och dokumenterade rutiner for delars- och arsbokslutsprocessen

Vi har i granskningen tagit del av anvisningar for delarsbokslutet per 31 augusti ar
2018 samt for arsredovisningen ar 2018 vilka skickas ut till forvaltningarna innan
upprattandet av delar och arsbokslut.

Anvisningar for deldrsrapporten per 31 augusti 2018
Anvisningen ar daterad 2018-06-18 och innehaller féljande rubriker med information;

e God ekonomisk hushallning: 6vergripande information om god ekonomisk
hushallning samt en beskrivning om att samtliga aktiviteter och
genomférandeplaner ska bedémas och kommenteras i samband med
delarsrapporten. Vidare framgar det en beskrivning hur detta ska genomforas.

e Periodisering: intéakter och kostnader ska periodiseras sa att de paverkar
resultatet inom ratt period. Enligt anvisningen periodiseras intakter och
kostnader om de 6verstiger ett prisbasbelopp.

e Internfakturor/ leverantorsfakturor/ bokféringsorders: framgar en kort
instruktion hur inkorgarna i ekonomisystemet skall hanteras infor
delarsbokslutet. Som exempel anges att fakturor dar man invantar
kreditfaktura skall markeras med status parkerad i Agresso.

e Tidplan: har framgar datum for nar prognosen i Hypergene skall vara slutford.
Det framgar ocksa att verksamhetsansvariga sjalva fordelar tiden innan dess
inom sin organisation. Det framgar aven deadline for delarsrapporten i sin
helhet.

e Namnder och balansenheter: har framgar information kring blanketterna som
beskriver varje namnd och balansenheters arbete. Det framgar vidare vilken
information som férvantas under respektive rubrik i blanketten. Rubrikerna
utgors av resultatrakning, verksamhetssammandrag, maluppfyllelse namnder,
vasentliga handelser och ekonomisk analys. Under ekonomisk analys framgar
att analys ska genomforas kring driftbudgeten, nyckeltal, personalekonomi och
investeringar.

Det framgar av anvisningarna att vid negativ budgetavvikelser fér bade drift
och investeringsredovisningen sa ska atgarder ha vidtagits och att extra fokus
ska ligga pa att beskriva detta.

e Forresultatenheternas arbete ska aven har en blankett fyllas i med rubrikerna
resultatrakning, balansrakning och ekonomisk analys.



Anvisningar for arsredovisningen 2018

Anvisningarna inleds med en kortare beskrivning av arsredovisningens innehall. Det
framgar aven att for att det ska vara majligt att skapa en arsredovisning kravs att
redovisningen/ bokfoéringen avslutas och samtliga intakter/ kostnader och fordringar/
skulder periodiseras inom korrekt rakenskapsar. Anvisningarna innehaller nedan
rubriker och innehall:

e Leverantorsbetalningar: deadline for nar samtliga fakturor skall vara inlasta
och beslutsattesterade i Agresso innan deadline. Vid tvistiga fakturor ska
ekonomiavdelningen kontaktas. Det framgar aven att fordelningen av
kostnader och intakter ska hanforas till ratt redovisningsperiod dvs. att
kostnader for de inkomna fakturorna ska bokforas pa ratt ar. Avser kostnader
overstigande 0,5 prisbasbelopp for inkommen leverantdrsfaktura 2019 bokfors
denna genom periodisering i Agresso eller genom manuell uppbokning pa ett
balanskonto.

Ej fakturerade kostnader/ intdkter avseende 2018 som ar hogre &n 0,5
prisbasbelopp bokférs manuellt med bokféringsorder till och med angivet
datum. Det framgar av anvisningarna att verksamheten ska kontakta sin
ekonom for hjalp med detta. Det lyfts aven fram att varan/ tjansten maste vara
levererad for att uppbokning ska kunna ske.

e Kundfakturor: framgar deadline fér nar externa kundfakturor som avser 2018
ska vara attesterade och beslutsattesterade i Agresso.

e Internfakturor: framgar sista dag for attestering av interna kundorder och
sista dag for attestering av interna fakturor.

e Investering/ exploatering: deadline for registrering av bokféring som hanférs
till investerings- och exploateringsprojekt.

e Det framgar aven att avsnitt kring namndernas rapportering i anvisningen.
Detta innehaller information om intern kontroll, uppfoljning av
kommunfullmaktiges mal, bokslutsblanketterna. For bokslutsblanketterna ska
resultatrakning, verksamhetssammandrag, kommunfullmaktiges mal,
namndens egna mal, nyckeltal, arets viktigaste handelser, ekonomisk analys,
kommande ar, investeringssammandrag (kommunstyrelsen och tekniska
namnden) och exploateringssammandrag (kommunstyrelsen) kommenteras.

Av anvisningarna framgar en kortare beskrivning vad som férvantas framga
under respektive rubrik samt tidplan och omfattning pa texten.

Motsvarande anvisningar finns for Staffanstorps kommuns koncernbolag med
information om vilket innehall som ska framga av delarsrapport och arsredovisning
samt tidplan for rapportering.

Vi har aven tagit del av ekonomiavdelningens interna tidplan for upprattandet av
bokslutet ar 2018.

Det finns inga dokumenterade rutiner for vilka avstamningar ekonomerna pa
kommunens ekonomiavdelning ska genomféra vid delarsbokslutet eller vid

e
pwc



i

pwc

arshokslut.

Enligt intervju med kommunens redovisningschef sa gar ekonomiavdelningen igenom
processen for delar och arsbokslut innan och diskuterar behovet av eventuellt
utvidgade kontroller. Ett exempel pa detta &r att redovisningschefen efter ett
gruppmate mailade ut en instruktion till ekonomerna avseende genomgéang av ej
attesterade fakturor.

Kontrollmalet bedoms som delvis uppfylit.

Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till forvaltningarna infér delar- och
arsbokslut ar dokumenterade och innehallet bedéms som andamalsenligt. Vi
konstaterar ocksa att ekonomiavdelningen har en intern tidplan fér uppréattandet av
bokslut. Vi saknar dock en dokumenterad rutin for ekonomiavdelningen kring vilka
avstamningar som ska goras vid delar- och arsbokslut.

Det finns dokumenterade rutiner for [6pande avstamningar av resultat- och balanskonton

Det finns inga dokumenterade rutiner for vilka I6pande avstamningar som ska
genomforas eller nar de ska genomforas.

| granskningen har vi stickprovsvis tagit del av |dpande avstamningar av resultat- och
balanskonton. Avseende balanskontona s& omfattade var kontroll kundfordringar,
kassa och bank samt leverantdrsskulder.

Enligt intervju med kommunens redovisningschef sa sker det inga ldpande
avstamningar av resultatkontona mer an oversiktligt i samband med delarsbokslut och
arsbokslut. Detta dokumenteras inte.

Kundfordringar

Ansvarig ekonom genomfor avstamningar mellan kundreskontra och huvudbok
manadsvis. Vi har i granskningen tagit del av den senaste avstamningen mellan
kundreskontra och redovisningen per 2019-04-30. Vi noterar att avstdmningarna
mellan huvudbok och reskontra inte sparas pa ett strukturerat satt. Enligt intervju med
ekonomen &r detta ndgot som ska goras framover.

Kassa och bank

Ansvarig ekonom genomfor avstamningar manadsvis av kommunens fem
bankkonton. Ekonomen har en parm dar kontoutdragen forvaras. Vi har i
granskningen kontrollerat avstdmningen for samtliga bankkonton per 2019-04-30 utan
att ha funnit ndgot anmarkningsvart. Aven i detta fall sparas inte avstamningarna pa
ett strukturerat sétt vilkket ekonomen ska gora framover.



.

pwc

Leverantorsskulder

Avstamning av leverantdrsreskontra mot huvudbok gérs manadsuvis juli-december.
Enligt ekonomen gors ingen avstamning av leverantorsreskontra forsta halvan av aret
da ingaende balans inte ar faststalld annu och det kan darfor finnas vissa differenser
mellan redovisning och reskontran. Det finns saledes ingen dokumenterad
avstamning av leverantorsreskontran for ar 2019 att ta del av. Vi har i granskningen
testat tvd manader (juli och november) ar 2018 dar saldo mellan huvudbok och
reskontra har stamt 6éverens.

Kontrollmalet bedoms som ej uppfyllt.

Vi konstaterar att det inte finns ndgra dokumenterade rutiner for lpande
avstamningar av resultat- och balanskonton. Vi konstaterar vidare att det genomférs
[6pande avstamningar av balanskontona, dock med variation i omfattning och
frekvens.

Det finns dokumenterade rutiner for att sakerstalla att redovisning av Ionekostnader sker pa ett
andamalsenligt satt

Lonerna i Staffanstorps kommun hanteras av I6neservice som ar en gemensam
Idnefunktion mellan Burlévs kommun, Kéavlinge kommun och Staffanstorps kommun.
Burlovs kommun har ansvaret for funktionen. Det aligger varje chef i kommunen att
sakerstalla att [oneservice har fatt anstallningsavtal, férandringar i anstéllning etc.
innan utbetalning av 16n sker. Enligt intervju med kommunens redovisningschef sa
upplever de att ldneservice hanterar I6nerna pa ett adekvat vis dock har det inte
utforts nagra kontroller av att registrerade loner ar korrekta. | de fall det blivit
felutbetalningar ar uppfattningen att det framst beror pa att ansvarig chef inte skickat
in uppgifter om till exempel &ndring av 16n i tid.

Fran och med 1 maj ar 2019 finns det en ny rutin "kostnadskontroll” dar attesten av
Idnekostnadernas rimlighet ingar i samtliga chefers attestansvar. Denna funktion har
inte funnits tidigare.

Enligt I6neservices skriftliga rutin for kostnadskontroll &r funktionen Godkénn ett satt
for cheferna att kontrollera I6nerna och att beloppen ser rimliga ut. Detta for att
sakerstalla att personer som ar tjanstlediga, avslutat sin anstéallning etc. far ut I6n pa
grund av att information inte inkommit till I6neservice. Enligt intervju med kommunens
redovisningschef sa kommer I6neservice framover att kontakta de chefer som inte
attesterat Iénerna. Det lyfts dock att det rader en oklarhet kring vad som hander i det
fall Ioneservice inte far tag pa ansvarig chef, troligtvis utbetalas I6nerna utan
attestering for att sedan korrigeras manaden efter i det fall det varit felaktigheter.
Vidare anges att det behdvs ytterligare information kring denna rutin for att sakerstalla
att den ar kdnd bland samtliga chefer.

P& Idneservice hemsida finns det relevanta instruktioner for arbetsledaren,
medarbetaren samt olika typer av anstallningsavtal.



Enligt intervju med kommunens redovisningschef sa erhaller kommunen tva filer fran
I6neservice efter det att I6nerna ar klara. En fil som lases in i redovisningen och en fil
som innehaller uppgifter pa medarbetarniva. Filen till redovisningen lases in i
ekonomisystemet och sedan lagger varje ekonom in kostnaderna for sitt
ansvarsomrade i en uppféljningsfil. Uppfoljningsfilen anvands sedan av ansvarig
ekonom i samband med avstamning med verksamhetsansvarig. Vid intervju med
ansvarig ekonom for utbildning framgar att denna avstamning genomférs med varje
ansvarig rektor. Ekonomen uppger att det ar rektor som har det yttersta ansvaret fér
att sakerstalla att beloppen stammer. | det fall det finns avvikelser sa ska rektorn
meddela lIoneservice. Denna avstamningsrutin finns inte dokumenterad. Nar
ekonomen erhéll detta ansvarsomrade gavs en muntlig genomgang av arbetssattet.

Kontrolimalet bedéms som delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att kommunens I6ner hanteras av Iéneservice och att Ibneservice har
tagit fram instruktioner for chef, medarbetare samt férslag pa anstallningsavtal som
stdd till kommunerna. Vi ser det som positivt att det nu inférts en rutin dar ansvariga
chefer behdver attestera I6nerna innan utbetalning. Detta minskar risken for felaktiga
utbetalningar. Vi vill dock podngtera vikten av att denna rutin implementeras hos
samtliga chefer i organisationen.

Vi konstaterar vidare att avstamningar av ldnernas rimlighet sker mellan ekonom och
verksamhetsansvarig. Hur dessa avstdmningar ska genomféras och vad som ska
stdmmas av finns inte dokumenterat som en rutin vilket vi ser som en brist. For att
minska sarbarheten vid exempelvis personalférandringar ar det viktigt att alla rutiner
finns dokumenterade.

Det finns dokumenterade rutiner for att sékerstalla att skatter och avgifter samt moms sker till
ratt belopp och i ratt tid

Kallskatt och sociala avqifter

Sociala avgifter och kallskatt bokftérs automatiskt nar ansvarig ekonom laser in
I6nefilen som erhallits fran Ioneservice i ekonomisystemet. Ansvarig ekonom laser in
den mer detaljerade I6nefilen innehallandes I6neuppgifter pa individniva i
skatteverkets e-tjanst for deklarationer. Vid deklaration genomférs en avstamning
mellan inlast saldo till skatteverket mot bokfort saldo vilket sparas i en parm hos
ekonomen. Denna rutin finns inte dokumenterad. Det finns ingen rutin for nar i tiden
deklarationerna ska genomféras. Kommunens redovisningschef hanvisar till att
skatteverkets deklarationsdatum styr nér deklarationerna ska genomforas.

Moms

Som en del i den interna kontrollplanen for ar 2018 fanns atersokning av moms som
ett kontrollmoment. Kontrollen avsag att underscka metodiken for atersokning av
moms i syfte att redovisa eventuellt forlorade momsintéakter. Detta har genomforts
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med hjélp av extern konsult. Kontrollen har omfattat ar 2015, 2016 och 2017 och de
férlorade momsintéakterna uppgick till:

2015: 182,4 tkr
2016: 240,3 tkr
2017: 268,3 tkr

Bedomningen i den interna kontrollplanen visade pa svag intern kontroll for varje
enskilt ar utifran beslutade bedémningskriterier. | den kommundvergripande interna
kontrollplanen for ar 2019 ingar moms som kontrollmoment. Kontroll genomfors
genom att redovisningschefen stickprovsvis kontrollerar momsredovisningen i kvartal
4. Det finns ocksa ett kontrollmoment kring att extern konsult ater ska ga igenom
kommunens momsredovisning ar 2022.

Det finns framtaget en rutin for momsatersokning for de tjanster kommunen koper i
annan kommun (exempelvis LSS boende). Rutinen togs fram ar 2018 i samband med
att en nyanstalld ekonom skulle laras upp.

For att stdmma av om de "vanliga” momskontona ar korrekta brukar ansvarig ekonom
ta ut en excelfil pa alla verifikationer som ar bokférda pa momskonton samt
intdktskonton for aktuell period och se om det finns avvikande momssatser. Detta ar
enligt ekonomen inte en dokumenterad rutin utan ar ett eget initiativ som inledes i april
ar 2019.

Kontrollmalet bedoms som delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att det i mindre utstrackning finns dokumenterade rutiner for att Idpande
sakerstalla att skatter och avgifter samt moms sker till réatt belopp och i ratt tid. Vi
konstaterar vidare att de kontroller som genomfors till viss del har tillkommit pa eget
initiativ hos personalen. Vi vill aterigen lyfta vikten av att rutiner dokumenteras for att
darigenom minska risken for att kontroller gléms bort vid exempelvis
personalférandringar.

Vi ser det som positivt att det finns kontrollmoment i den interna kontrollplanen kring
moms.
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Rutinernas efterlevnad foljs upp och det vidtas atgarder i det fall brister i efterlevnaden av
rutiner uppmarksammas

Enligt intervju med kommunens redovisningschef gors det stickprovsvisa kontroller av
att balansposterna ar korrekta vid arsbokslutet. Dessa dokumenteras inte. Vid
delarsbokslutet sker en avstamning genom en rimlighetsbedémning mot féregaende
ars saldon. Som konstaterats i tidigare kontrollmal finns det fa dokumenterade rutiner
vilket forsvarar uppfoljining av i vilken utstrackning dessa rutiner efterlevs eller e;.

Som beskrivs i kontrollmal fyra ingar det kontrollmoment i den interna kontrollplanen
for 2018 och 2019 kring momsatersokningens riktighet. | den interna kontrollplanen
finns &ven kontrollmoment fér;

Fakturering (fakturering drar ut pa tiden, kundfakturor betalas inte i tid)

Handkassor och dagkassor (handkassor redovisas fel/ anvands fel, dagkassor
redovisas fel/ hanteras fel)

Beslutsattester (utbetalningar attesteras av fel person, beslutsattestant
beslutsattesterar "egna” kostnader”)

Enligt kommunens redovisningschef s vidtas atgarder nar brister upptacks. |
samband med genomférandet av denna granskning vidtog kommunens ekonomichef
och redovisningschef atgarder nar brister upptéacktes kring att bankutbetalningar
kunde utforas av en person, se kontrollmal sex.

Kontrolimélet bedéms som delvis uppfylit.

Vi konstaterar att det enligt intervju sker kontroller stickprovsvis i samband med
arsbokslutet och 6vergripande vid delarsbokslutet samt att det finns moment i den
interna kontrollplanen kring kontroll av att momsatersokning sker korrekt, vilket vi ser
som positivt.

Det bedoms dock som svart att kontrollera att rutinernas efterlevs da det i stor
utstréckning saknas dokumenterade rutiner. Vi ser det som angelaget att vasentliga
arbetsmoment och avstamningsrutiner dokumenteras samt att dess efterlevnad
regelbundet testas. Detta i syfte att stdrka den interna kontrollen kring redovisningen.
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Det genomfdrs regelbundet kontroll av behdérigheter i ekonomisystemet och bank mot
attestordning

| ekonomistyrdirektivet for Staffanstorps kommunkoncern?! sa finns det ett avsnitt om
attestdirektiv. Det framgar av direktivet att attest ar ett sammanfattande begrepp for
ett antal olika kontrollatgarder och &r en viktig del i den interna kontrollen.
Kontrollsystemen sammantaget bidrar dels till att sékra en effektiv forvaltning som
Overensstammer med tagna beslut, dels till att skydda mot forluster eller forstorelse av
kommunens tillgangar, bade avsiktliga och oavsiktliga.

Enligt direktivet ar huvudregeln att ingen person ensam ska hantera en transaktion
fran borjan till slut. Den som tecknar attest &ar personligen ansvarig for sina atgarder.
Varje beslutsattestant och granskningsattestant ska underteckna skriftlig férsakran om
att man tagit del av och forstatt tillampliga direktiv, reglementen och anvisningar. Den
skriftliga forbindelsen ska forvaras pa ekonomiavdelningen tillsammans med den
arliga beslutade attestforteckningen per namnd. Genomford stickprovsgranskning
visar att det funnits en skriftlig férsakran vilken stamt éverens med aktuell
attestférteckning.

Det finns inga takbelopp angivet for beslutsattest. Varje beslutsattestant har en
referenskod kopplat till sig vilket star angivet i attestférteckningen, till exempel sa har
utbildningsnamnden fem koder med en beslutsattestant per kod.

| granskningen har det aven genomforts en kontroll av attester i ekonomisystemet mot
gallande attestforteckning. 16 stickprov har genomforts fordelat pa februari och maj ar
20109. | ett av fallen sa var det en granskningsattestant som inte stamde 6verens med
attestforteckningen. Enligt intervjuad ekonom beror detta pa att det i
attestforteckningen inte finns information om erséattare for granskningsattestanter. Det
finns ingen dokumenterad rutin fér vem som ska vara ersattande granskningsattestant
utan detta beslutas av ansvarig chef muntligen.

Vi har i granskningen kontrollerat bankbehorigheter. Bankbehdrighet har ekonomichef,
redovisningschef samt administrator for kund- och leverantérsreskontra och dennes
tva ersattare. Samtliga arbetar pa ekonomiavdelningen.

Det uppmarksammades vid genomgang av behdrigheter i internetbanken att dessa
tjanstepersoner hade mdojlighet att genomféra betalningar pa egen hand. Kommunens
redovisningschef och ekonomichef justerade genast denna felaktiga mojlighet for
flertalet betalningsfunktioner. Dock kunde de inte justera for funktionen
direktbetalningar. Enligt intervjun kommer banken att kontaktas angaende denna
funktion.

Kontrollmalet bedéms som ej uppfyllt.

1 Antagen av kommunfullmaktige § 156/13, senast revideras § 7/17
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Vi konstaterar att det i kommunens ekonomistyrdirektiv &ven finns ett attestdirektiv. Vi
har i var granskning inte noterat nagra avvikelser mot attestdirektivet vad galler
attester i ekonomisystemet, uppdaterade attestforteckningar samt skriftlig férsékran.

Vi konstaterar vidare att de fem tjanstepersoner med bankbehorighet kan genomféra
utbetalningar pa egen hand. Detta anser vi vara en betydande brist och som innebéar
en risk for att en enskild tjansteperson kan utsattas for patryckning utifrdn. Mot denna
bakgrund beddms kontrolimalet som ej uppfyllt.

Vi noterar dock att kommunens ekonomichef och redovisningschef omedelbart vidtog
atgarder direkt for att justera de brister som framkommit men att funktionen for
direktbetalningar ej kunde tas bort direkt. M6jligheten for direktbetalningar &r enligt
kommunikation med kommunens redovisningschef nu borttagen. Dock kan
redovisningschef och ekonomichef sjalva lagga till funktionen igen da de kan
administrera behorigheter sjalva vilket vi ser som en brist.
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Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen ar tillracklig.

Utifrdn genomford granskning ar var bedémning att kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen inte ar tillrécklig. Bedomningen grundar sig till stor del av
resultatet av kontrollmal 6.

Kontrollmal

Kommentar

Kontrollmal 1

Kontrollmal 2

Delvis uppfylit

Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till
forvaltningarna infor delar- och arsbokslut ar
dokumenterade och innehallet bedéms som
andamalsenligt. Vi konstaterar ocksa att
ekonomiavdelningen har en intern tidplan for
upprattandet av bokslut.

Vi saknar dock en dokumenterad rutin for
ekonomiavdelningen kring vilka avstamningar som
ska goras vid delar- och arsbokslut.

Ej uppfyllt

Vi konstaterar att det inte finns ndgra dokumenterade
rutiner for Iopande avstamningar av resultat- och
balanskonton. Vi konstaterar vidare att det
genomfors lopande avstamningar av balanskontona,
dock med variation i omfattning och frekvens.

00O

00
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Kontrollmal 3

Kontrollmal 4

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att kommunens l6ner hanteras av
Idneservice och att Ioneservice har tagit fram
instruktioner for chef, medarbetare samt forslag pa
anstallningsavtal som stéd till kommunerna. Vi ser
det som positivt att det nu inférts en rutin dar
ansvariga chefer behdver attestera I6nerna innan
utbetalning. Detta minskar risken for felaktiga
utbetalningar. Vi vill dock poéngtera vikten av att
denna rutin implementeras hos samtliga chefer i
organisationen.

Vi konstaterar vidare att avstdmningar av lonernas
rimlighet sker mellan ekonom och
verksamhetsansvarig. Hur dessa avstamningar ska
genomftras och vad som ska stammas av finns inte
dokumenterat som rutin vilket vi ser som en brist. For
att minska sarbarheten vid exempelvis
personalomsattning ar det viktigt att alla rutiner som
genomfors finns dokumenterade.

Delvis uppfylit

Vi konstaterar att det i mindre utstrackning finns
dokumenterade rutiner for att Iopande sakerstélla att
skatter och avgifter samt moms sker till ratt belopp
och i ratt tid. Vi konstaterar vidare att de kontroller
som genomfors till viss del beror pa eget initiativ hos
personalen. Vi vill aterigen lyfta vikten av att rutiner
dokumenteras for att darigenom minska risken for att
kontroller gléms bort vid exempelvis
personalférandringar.

Vi ser det som positivt att det finns kontrollmoment i
den interna kontrollplanen kring moms.

00O

00O
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Kontrollmal 5

Kontrollmal 6

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att det enligt intervju sker kontroller
stickprovsvis i samband med arsbokslutet samt att
det finns moment i den interna kontrollplanen kring
kontroll av att momsatersokning sker korrekt, vilket vi
ser som positivt.

Det bedoms dock som svart att kontrollera att
rutinernas efterlevs da det i lag utstrackning finns
dokumenterade rutiner. Vi ser det som angelaget att
vasentliga arbetsmoment och avstamningsrutiner
dokumenteras samt att dess efterlevnad regelbundet
testas. Detta i syfte att stérka den interna kontrollen
kring redovisningen.

Ej uppfyllt

Vi konstaterar att det i kommunens
ekonomistyrdirektiv aven finns ett attestdirektiv. Vi
har i var granskning inte noterat nagra avvikelser mot
attestdirektivet vad géller attester i ekonomisystemet,
uppdaterade attestforteckningar samt skriftlig
forsakran.

Vi konstaterar vidare att de fem tjanstepersoner med
bankbehdrighet kan genomfoéra utbetalningar pa
egen hand. Detta anser vi vara en betydande brist
och som innebar en risk for att en enskild
tjansteperson kan utsattas for patryckning utifran
Okar. Mot denna bakgrund beddms kontrollmalet
som ej uppfylit.

Vi noterar dock att kommunens ekonomichef och
redovisningschef omedelbart vidtog atgarder direkt
for att justera de brister som framkommit men att
funktionen for direktbetalningar ej kunde tas bort
direkt. Mojligheten for direktbetalningar ar enligt
kommunikation med kommunens redovisningschef
nu borttagen. Dock kan redovisningschef och
ekonomichef sjalva lagga till funktionen igen da de
kan administrera behorigheter sjalva vilket vi ser som
en brist.

00O

00
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Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att
- ta fram dokumenterade rutiner for vasentliga arbetsmoment sd som lépande
avstamningar, momsavstamningar och skatter,

- stickprovsvis testa rutinernas efterlevnad exempelvis i samband med upprattandet
av delar och arshokslut,

- sékerstalla att bankutbetalningar alltid sker med tva personer i férening

- séakerstalla att aven andring av behorigheter sker tva i férening.

2019-08-26

| | 1
Carl-Gustaf Folkeson Malin Jénsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr
556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Staffanstorps kommun enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan fran april ar 2019. PwC ansvarar inte
utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller
delar av denna rapport.
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