
Materialinsamling  

Kontaktpersoner från respektive part fick i uppdrag att organisera svar på enkät och 

intervjuförfrågan.  

Kontaktperson:  

Arbetsförmedlingen – Verksamhetssamordnare (Lokal arbetsmarknad Sydvästra Skåne)  

Försäkringskassan – Samverkansansvarig (Samverkan enhet Syd)  

Burlöv – Processledare (Individ- och familjeomsorgen)  

Kävlinge – Verksamhetsutvecklare (sektor Arbetsliv och Fritid)  

Staffanstorp – Enhetschef (Vuxenenheten, Arbetsmarknadsförvaltningen)  

Vellinge – Verksamhetschef (Arbete och etablering utförare)  

 

Enkätsvar inskickade av:  

Arbetsförmedlingen – Verksamhetssamordnare (Lokal arbetsmarknad Sydvästra Skåne) 

Försäkringskassan – Samverkansansvarig (Samverkan enhet Syd) 

Burlöv – Processledare (Individ- och familjeomsorgen)  

Kävlinge – Verksamhetsutvecklare (sektor Arbetsliv och Fritid)  

Staffanstorp – 1:e socionom (Arbetsmarknadsförvaltningen vuxenenheten)  

Vellinge – Verksamhetschef (arbete och etablering utförare)  

 

Utifrån inkomna enkätsvar arbetades det fram uppföljande frågor som ställdes vid intervjuer som var 

från 45 minuter upp till 1,5 timme långa.  

Funktioner som medverkat på intervju:  

Arbetsförmedlingen – Verksamhetssamordnare (Lokal arbetsmarknad Sydvästra Skåne) 

Försäkringskassan – Samverkansansvarig (Samverkan enhet Syd) 

Burlöv – Verksamhetschef (Utbildnings- och kulturförvaltningen), Verksamhetschef (Individ- och 

familjeomsorgen) Processledare (Individ- och familjeomsorgen)  

Kävlinge – Verksamhetsutvecklare (sektor Arbetsliv och Fritid), Enhetschef (arbete och integration)  

Staffanstorp – Enhetschef (Vuxenenheten, Arbetsmarknadsförvaltningen), Enhetschef (Etablering och 

vägledningsenheten, Arbetsmarknadsförvaltningen), Arbetsmarknadshandläggare  

 

 

 



Andra aktiviteter kopplat till förstudien  

• Suttit med under möte för den operativa styrgruppen kopplat till överenskommelsen mellan 

kommunerna och Arbetsförmedlingen  

• Samlar in och går igenom material som projektansökningar och tertialrapporter (för ex. 
SamTeam 2.0 Burlöv, SamTeam 2.0 Staffanstorp, AKTIV)  

• Läster igenom hemsidor/tillgänglig information  

• Samlar in organisationsskisser  

• Går igenom information i Kolada  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Enkätfrågor Arbetsförmedlingen  

Strukturövergripande förstudie Samordningsförbundet BKSV  

I uppdrag av samordningsförbundet BKSV genomför vi en förstudie för att undersöka 

samverkan, organisering och insatser kring målgrupper i behov av finansiell samordning. De 

individer som tillhör målgruppen är personer som har behov av stöd och insatser från minst 

två av samordningsförbundets parter (Region Skåne, Försäkringskassa, Arbetsförmedlingen, 

Burlöv, Kävlinge, Vellinge, Staffanstorp). Du som har fått den här enkäten har utsetts till 

kontaktperson för att besvara denna enkät, med det inte sagt att du ensam förväntas 

besvara alla frågor utan att du söker efter svar som finns inom din organisation 

(verksamhetsberättelser och samtal med kollegor kan vara bra stöd).  

Syftet med förstudien är att undersöka hur parter i samordningsförbundet arbetar med 

arbetsrehabiliterande insatser, hur befintlig samverkan ser ut och fungerar idag samt 

identifiera gemensamma utmaningar och utvecklingsmöjligheter. 

Organisation 

Arbetsförmedlingen  

I era verksamheter arbetar ni med målgrupper i behov av insatser från andra aktörer inom 

samordningsförbundet BKSV. Beskriv er organisation utifrån de verksamheter som arbetar 

med målgrupper i behov av finansiell samordning:  

 

Vilka insatser erbjuder ni individer i behov av arbetsinriktad1 rehabilitering i den ordinarie 

verksamheten? 

 

Erbjuder ni målgruppen insatser inom projekt?  

Ja 

Nej 

Om Ja, beskriv projekt:   

 

Vilka roller inom er organisation arbetar med arbetsinriktad rehabilitering? 

 

Vilka kvalifikationer har medarbetare som arbetar med arbetsinriktad rehabilitering?  

 

 
1  Åtgärder som ska leda till att en person så långt som möjligt ska behålla eller få tillbaka sin fysiska och 
psykiska funktionsförmåga. Arbetsinriktad rehabilitering avses en rehabilitering till arbete återställa eller öka 
den enskildes funktions- och arbetsförmåga. 



Samverkan  

Samordningsförbundet kan ses som en struktur för att få samverkan mellan myndigheter att 

fungera över tid. Vi är därför intresserade av att veta hur befintlig samverkan ser ut för er 

kommun med övriga aktörer i Samordningsförbundet (Försäkringskassa, Arbetsförmedlingen 

och Region Skåne). Vi utgår från att det alltid finns utrymme för utveckling av samverkan och 

vill därför gärna undersöka vilka utvecklingsområden ni upplever. Vi vet att det kan vara 

svårt att svara generellt för en stor organisation. Om ni möjlighet kan det vara bra att sätta 

ihop ett team (av medarbetare som arbetar med arbetsinriktad rehabilitering och samverkan 

med övriga parter) och besvara frågorna i denna del tillsammans.  

Samverkan med Försäkringskassan 

Deltar ni i samverkansforum med Försäkringskassan?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Försäkringskassan? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Försäkringskassan idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Försäkringskassan?  

 

 

 

 

 



 

Samverkan med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och Vellinge 

Deltar ni i samverkansforum med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och Vellinge?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka: 

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och 

Vellinge? Ange gärna framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med kommunerna idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp 

och Vellinge?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Samverkan med Region Skåne 

Deltar ni i samverkansforum med Region Skåne?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Region Skåne? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Region Skåne idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Region Skåne?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Generellt kring Samverkan 

Ofta samverkar ni med fler än en part i individärenden. Vilka generella behov ser ni 

kopplat till Samverkan?  

• Fördjupad kunskap om av varandras uppdrag och organisationer 

• Ökad kunskap om vilka vägar som finns in i respektives organisation  

• Ökad samförståelse för målgruppens situation och behov  

• Kontinuerliga samverkansmöten för information, diskussion, planering och beslut 

• Att samverkan prioriteras i högre utsträckning av ledningen  

 

Annat:  

 

Vilka behov av insatser tillgodoses inte inom ramen för andra samverkansarenor?  

 

Vilka möjligheter ser ni med att Arbetsförmedlingen ingår i Samordningsförbundet BKSV?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Målgrupp  

En målsättning för förstudien är att utveckla gemensamma processer för målgruppsanalyser. 
Därför är vi intresserade av hur ni arbetar med nyckeltal, progression och att på olika vis följa 
målgruppers skiftande behov och situation.  

Målgruppen inom ramen för Finsams uppdrag är: individer som är i behov av samordnade 
rehabiliteringsinsatser från flera av de samverkande parterna för att uppnå eller förbättra sin 
förmåga till förvärvsarbete. Det är individer som behöver samordnad rehabilitering och kan 
ha medicinska, psykiska, sociala och arbetsmarknadsrelaterade utmaningar eller en 
kombination av dessa. 

Vilka nyckeltal arbetar ni med som rör målgruppen i behov av samordnade insatser?  

 

Arbetar ni med progressionsmätning i era verksamheter kopplat till insatser för 

målgruppen? Beskriv i så fall processen.  

 

Mäter ni effekten av samverkan i individärenden?  

Ja 

Nej 

Om, ja. Beskriv hur:  

 

Har ni identifierat särskilda grupper som utmärker sig ur den generella målgruppen?  

Ja 

Nej 

Om ja, vad karakteriserar målgrupperna:   

 

Har ni analyserat vilka de främsta utmaningarna är för personer i behov av samordnat 

stöd?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka behov är framträdande?  

 

 



 

 

Framgångsfaktorer för ökad samsyn i arbetet med målgruppen listas nedan. Ringa in de ni 

tycker stämmer in på er organisation:   

• Vi arbetar tillsammans med konkreta och mätbara mål 

• Vi har identifierat en gemensam och avgränsad målgrupp 

• Vi har god kunskap om varandras verksamhet, regelverk och ”verktygslådor” 

• Vi har gemensamma introduktioner för nyanställda 

• Vi har utbildning i samverkanskompetens 

• Vi har gemensamma planeringsdagar, studiebesök och fortbildning 

• Vi har kontinuerlig uppföljning och revidering av mål och arbetssätt 

 

Vilka behov upplever ni kopplat till målgruppen i behov av finansiell samordning: 

• Ökad kunskap om målgruppens behov och situation  

• Bättre metoder för att fånga upp målgruppen  

• Mer samverkan i individärenden  

• Ökad samsyn i arbetet  

Annat:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Enkätfrågor Försäkringskassan  

Strukturövergripande förstudie Samordningsförbundet BKSV 

I uppdrag av samordningsförbundet BKSV genomför vi en förstudie för att undersöka 

samverkan, organisering och insatser kring målgrupper i behov av finansiell samordning. De 

individer som tillhör målgruppen är personer som har behov av stöd och insatser från minst 

två av samordningsförbundets parter (Region Skåne, Försäkringskassa, Arbetsförmedlingen, 

Burlöv, Kävlinge, Vellinge, Staffanstorp). Du som har fått den här enkäten har utsetts till 

kontaktperson för att besvara denna enkät, med det inte sagt att du ensam förväntas 

besvara alla frågor utan att du söker efter svar som finns inom din organisation 

(verksamhetsberättelser och samtal med kollegor kan vara bra stöd).  

Syftet med förstudien är att undersöka hur parter i samordningsförbundet arbetar med 

arbetsrehabiliterande insatser, hur befintlig samverkan ser ut och fungerar idag samt 

identifiera gemensamma utmaningar och utvecklingsmöjligheter. 

Organisation 

Försäkringskassan 

I era verksamheter arbetar ni med målgrupper i behov av insatser från andra aktörer inom 

Samordningsförbundet BKSV. Beskriv er organisation utifrån de verksamheter som arbetar 

med målgrupper i behov av finansiell samordning:  

Fritext: 

 

Utifrån ert uppdrag med målgruppen för FINSAM, vilka insatser och projekt (som ansvars 

för av minst en annan part i samordningsförbundet) samverkar ni med?  

Fritext:  

 

Vilka roller inom er organisation arbetar med individer i behov av arbetsinriktad2 

rehabilitering? 

Fritext: 

 

Vilka kvalifikationer har medarbetare som arbetar med arbetsinriktad rehabilitering? 

Fritext: 

 

 
2 Åtgärder som ska leda till att en person så långt som möjligt ska behålla eller få tillbaka sin fysiska och 
psykiska funktionsförmåga. Arbetsinriktad rehabilitering avses en rehabilitering till arbete återställa eller öka 
den enskildes funktions- och arbetsförmåga. 



 

 

Samverkan  

Samordningsförbundet kan ses som en struktur för att få samverkan mellan myndigheter att 

fungera över tid. Vi är därför intresserade av att veta hur befintlig samverkan ser ut för er 

kommun med övriga aktörer i Samordningsförbundet (Försäkringskassa, Arbetsförmedlingen 

och Region Skåne). Vi utgår från att det alltid finns utrymme för utveckling av samverkan och 

vill därför gärna undersöka vilka utvecklingsområden ni upplever. Vi vet att det kan vara 

svårt att svara generellt för en stor organisation. Om ni möjlighet kan det vara bra att sätta 

ihop ett team (av medarbetare som arbetar med arbetsinriktad rehabilitering och samverkan 

med övriga parter) och besvara frågorna i denna del tillsammans.  

Samverkan med Arbetsförmedlingen 

Deltar ni i samverkansforum med Arbetsförmedlingen?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Arbetsförmedlingen? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

Fritext: 

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Arbetsförmedlingen idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Arbetsförmedlingen?  

Fritext: 

 



 

Samverkan med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och Vellinge 

Deltar ni i samverkansforum med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och Vellinge?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka: 

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp och 

Vellinge? Ange gärna framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

Fritext: 

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med kommunerna idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Burlöv, Kävlinge, Staffanstorp 

och Vellinge?  

Fritext: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Samverkan med Region Skåne 

Deltar ni i samverkansforum med Region Skåne?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Region Skåne? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

Fritext: 

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Region Skåne idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Region Skåne?  

Fritext: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Generellt kring Samverkan 

Ofta samverkar ni med fler än en part i individärenden. Vilka generella behov ser ni 

kopplat till Samverkan?  

• Fördjupad kunskap om av varandras uppdrag och organisationer 

• Ökad kunskap om vilka vägar som finns in i respektives organisation  

• Ökad samförståelse för målgruppens situation och behov  

• Kontinuerliga samverkansmöten för information, diskussion, planering och beslut 

• Att samverkan prioriteras i högre utsträckning av ledningen  

 

Annat:  

Vilka behov av insatser tillgodoses inte inom ramen för andra samverkansarenor?  

Fritext:  

Vilka möjligheter ser ni med att Försäkringskassan ingår i Samordningsförbundet BKSV?  

Fritext: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Målgrupp  

En målsättning för förstudien är att utveckla gemensamma processer för målgruppsanalyser. 
Därför är vi intresserade av hur ni arbetar med nyckeltal, progression och att på olika vis följa 
målgruppers skiftande behov och situation.  

Målgruppen inom ramen för Finsams uppdrag är: individer som är i behov av samordnade 
rehabiliteringsinsatser från flera av de samverkande parterna för att uppnå eller förbättra sin 
förmåga till förvärvsarbete. Det är individer som behöver samordnad rehabilitering och kan 
ha medicinska, psykiska, sociala och arbetsmarknadsrelaterade utmaningar eller en 
kombination av dessa. 

Vilka nyckeltal arbetar ni med som rör målgruppen i behov av samordnade insatser?  

Fritext: 

 

Arbetar ni med progressionsmätning i era verksamheter kopplat till insatser för 

målgruppen? Beskriv i så fall processen.  

Fritext: 

 

Mäter ni effekten av samverkan i individärenden?  

Ja 

Nej 

Om, ja. Beskriv hur:  

 

Har ni identifierat särskilda grupper som utmärker sig ur den generella målgruppen?  

Ja 

Nej 

Om ja, vad karakteriserar målgrupperna:   

 

Har ni analyserat vilka de främsta utmaningarna är för personer i behov av samordnat 

stöd?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka behov är framträdande?  

 



 

Framgångsfaktorer för ökad samsyn i arbetet med målgruppen listas nedan. Ringa in de ni 

tycker stämmer in på er organisation:   

• Vi arbetar tillsammans med konkreta och mätbara mål 

• Vi har identifierat en gemensam och avgränsad målgrupp 

• Vi har god kunskap om varandras verksamhet, regelverk och ”verktygslådor” 

• Vi har gemensamma introduktioner för nyanställda 

• Vi har utbildning i samverkanskompetens 

• Vi har gemensamma planeringsdagar, studiebesök och fortbildning 

• Vi har kontinuerlig uppföljning och revidering av mål och arbetssätt 

 

Vilka behov upplever ni kopplat till målgruppen i behov av finansiell samordning: 

• Ökad kunskap om målgruppens behov och situation  

• Bättre metoder för att fånga upp målgruppen  

• Mer samverkan i individärenden  

• Ökad samsyn i arbetet  

Annat:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Enkätfrågor kommuner  

Strukturövergripande förstudie Samordningsförbundet BKSV 

I uppdrag av samordningsförbundet BKSV genomför vi en förstudie för att undersöka 

samverkan, organisering och insatser kring målgrupper i behov av finansiell samordning. De 

individer som tillhör målgruppen är personer som har behov av stöd och insatser från minst 

två av samordningsförbundets parter (Region Skåne, Försäkringskassa, Arbetsförmedlingen, 

Burlöv, Kävlinge, Vellinge, Staffanstorp). Du som har fått den här enkäten har utsetts till 

kontaktperson för att besvara denna enkät, med det inte sagt att du ensam förväntas 

besvara alla frågor utan att du söker efter svar som finns inom din organisation 

(verksamhetsberättelser kan vara ett bra stöd).  

Syftet med förstudien är att undersöka hur parter i samordningsförbundet arbetar med 

arbetsrehabiliterande insatser, hur befintlig samverkan ser ut och fungerar idag samt 

identifiera gemensamma utmaningar och utvecklingsmöjligheter. 

Organisation 

Burlöv 

Kävlinge  

Staffanstorp 

Vellinge   

I era verksamheter arbetar ni med målgrupper i behov av insatser från andra aktörer inom 

Samordningsförbundet BKSV. Beskriv er organisation utifrån de verksamheter som arbetar 

med målgruppen:  

 

Vilka arbetsmarknadsinsatser erbjuder ni individer i behov av arbetsinriktad rehabilitering3 

i den ordinarie verksamheten? 

 

Erbjuder ni målgruppen arbetsmarknadsinsatser inom projekt?  

Ja 

Nej 

Om, ja beskriv projekt: 

Vilka roller inom er organisation arbetar med arbetsinriktad rehabilitering? 

Vilka kvalifikationer har medarbetare som arbetar med arbetsrehabiliterande insatser?  

 
3 Åtgärder som ska leda till att en person så långt som möjligt ska behålla eller få tillbaka sin fysiska och 
psykiska funktionsförmåga. Arbetsinriktad rehabilitering avses en rehabilitering till arbete återställa eller öka 
den enskildes funktions- och arbetsförmåga. 



 

Samverkan  

Samordningsförbundet kan ses som en struktur för att få samverkan mellan myndigheter att 

fungera över tid. Vi är därför intresserade av att veta hur befintlig samverkan ser ut för er 

kommun med övriga aktörer i Samordningsförbundet BKSV (Försäkringskassa, 

Arbetsförmedlingen och Region Skåne). Vi utgår från att det alltid finns utrymme för 

utveckling av samverkan och vill därför gärna undersöka vilka utvecklingsområden ni 

upplever. Vi vet att det kan vara svårt att svara generellt för en stor organisation. Om ni har 

möjlighet kan det vara bra att sätta ihop ett team (av medarbetare som arbetar med 

arbetsinriktad rehabilitering och samverkan med övriga parter) och besvara frågorna i denna 

del tillsammans.  

Samverkan med Arbetsförmedlingen  

Deltar ni i samverkansforum med arbetsförmedlingen?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med arbetsförmedlingen? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden. 

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med arbetsförmedlingen idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med arbetsförmedlingen?  

 

 

 

 



 

Samverkan med Försäkringskassan 

Deltar ni i samverkansforum med Försäkringskassan?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Försäkringskassan? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Försäkringskassan idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Försäkringskassan?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Samverkan med Region Skåne 

Deltar ni i samverkansforum med Region Skåne?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka:  

 

Hur upplever medarbetare att samverkan fungerar med Region Skåne? Ange gärna 

framgångsfaktorer och utvecklingsområden.  

 

Framgångsfaktorer för smidighet och struktur i arbetet med målgruppen listas nedan. 

Vilka stämmer in på er samverkan med Region Skåne idag:   

• Vi har samlokalisering, geografisk närhet eller regelbundna mötesdagar 

• Vi har gemensamma och dokumenterade rutiner för samverkan 

• Vi har kontinuerliga möten för information, diskussion, planering och beslut 

• Vi utnyttjar varandras ”verktygslådor” för individanpassning av insatser 

• Vi har flerpartsmöten för planering och uppföljning tillsammans med de aktuella 

individerna 

• Vi har gemensamma handlingsplaner för de aktuella individerna 

 

Vilka är era främsta behov av att utveckla samverkan med Region Skåne?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Generellt kring Samverkan 

Ofta samverkar ni med fler än en part i individärenden. Vilka generella behov ser ni 

kopplat till Samverkan?  

• Fördjupad kunskap om av varandras uppdrag och organisationer 

• Ökad kunskap om vilka vägar som finns in i respektives organisation  

• Ökad samförståelse för målgruppens situation och behov  

• Kontinuerliga samverkansmöten för information, diskussion, planering och beslut 

• Att samverkan prioriteras i högre utsträckning av ledningen  

Annat:  

 

Vilka behov av insatser tillgodoses inte inom ramen för andra samverkansarenor?  

 

Vilka möjligheter ser ni med att er kommun ingår i Samordningsförbundet BKSV?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Målgrupp  

En målsättning för förstudien är att utveckla gemensamma processer för målgruppsanalyser. 
Därför är vi intresserade av hur ni arbetar med nyckeltal, progression och att på olika vis följa 
målgruppers skiftande behov och situation.  

Målgruppen inom ramen för Finsams uppdrag är: individer som är i behov av samordnade 
rehabiliteringsinsatser från flera av de samverkande parterna för att uppnå eller förbättra sin 
förmåga till förvärvsarbete. Det är individer som behöver samordnad rehabilitering och kan 
ha medicinska, psykiska, sociala och arbetsmarknadsrelaterade utmaningar eller en 
kombination av dessa. 

 

Vilka nyckeltal arbetar ni med som rör målgruppen i behov av samordnade insatser?  

 

Arbetar ni med progressionsmätning i era verksamheter kopplat till insatser för 

målgruppen? Beskriv i så fall processen.  

 

Mäter ni effekten av samverkan i individärenden?  

Ja 

Nej 

Om, ja. Beskriv hur:  

 

Har ni identifierat särskilda grupper som utmärker sig ur den generella målgruppen?  

Ja 

Nej 

Om ja, vad karakteriserar dessa:   

 

Har ni analyserat vilka de främsta utmaningarna är för personer i behov av samordnat 

stöd?  

Ja 

Nej 

Om ja, Vilka behov är framträdande?  

 



 

Framgångsfaktorer för ökad samsyn i arbetet med målgruppen listas nedan. Ringa in de ni 

tycker stämmer in på er organisation:   

• Vi arbetar tillsammans med konkreta och mätbara mål 

• Vi har identifierat en gemensam och avgränsad målgrupp 

• Vi har god kunskap om varandras verksamhet, regelverk och ”verktygslådor” 

• Vi har gemensamma introduktioner för nyanställda 

• Vi har utbildning i samverkanskompetens 

• Vi har gemensamma planeringsdagar, studiebesök och fortbildning 

• Vi har kontinuerlig uppföljning och revidering av mål och arbetssätt 

 

Vilka behov upplever ni kopplat till målgruppen i behov av finansiell samordning: 

• Ökad kunskap om målgruppens behov och situation  

• Bättre metoder för att fånga upp målgruppen  

• Mer samverkan i individärenden  

• Ökad samsyn i arbetet  

Annat:  

 

 

 

 

 


