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Syftet med var visselblasarfunktion

Denna informationstext syftar till att informera om hanteringen av anmdlningar som sker genom
Staffanstorps kommuns ("Kommunen”) visselbl&sarfunktion Trumpet ("Trumpet”), administrerat av den
oberoende réadgivaren Whitepaper Advisors Sweden AB ("WPA”).

For Kommunen &r det viktigt att missférhdallanden blir kdnda sé tidigt som maijligt sé att risken fér person-
liga, materiella och immateriella skador samt skador péd Kommunens anseende minimeras. Genom denna
informationstext ska visselbl&sare, som &r beredda att signalera om missférhdallanden veta att de ar viktiga
resurser f6r Kommunen varfér Kommunen stravar efter att sdkerstélla ett féretagsklimat dar visselblésare
k&nner att de tryggt och utan radsla kan rapportera missférhéllanden.

Vem kan anmdla och med vilket skydd?

En anmdlan genom Trumpet kan ldmnas av samtliga som p& ndgot satt representerar eller dr verksamma
i Kommunen i arbetsrelaterade sammanhang. Detta inbegriper styrelsemedlemmar, alla anstéllda (tillsvi-
dareanstdllda, provanstdllda, visstidsanstdllda, heltids- och deltidsanstdllda), praktikanter, volontdrer,
konsulter eller andra uppdragstagare och inhyrd personal (bemanningspersonal) i Kommunen. Aven ak-
tiedgare som &r verksamma i Kommunen kan rapportera genom Trumpet, liksom personer som ingdr i
Kommunens kontrollorgan, sGsom revisorer.

Den som anméler missférhéllanden som berdrs av denna informationstext (se nedan i punkt 3) &r skyddad
mot repressalier, vilket innebé&r att inga negativa effekter ska drabba en visselblésare eller en narstdende
till denna med anledning av att personen gjort en anmélan. Detta skydd férutsatter att anmélan ar gjord
i god anda, att visselbldsaren hade skdalig anledning att anta att informationen om missférhallandet var
sann och att rapporteringen gjorts p& ndgot av de sdatt som anges i denna informationstext. Skyddet enligt
denna punkt omfattar inte bara visselbldsaren, utan &ven dennes kollegor, fackliga representanter eller
skyddsombud som bistdr med hjdlp samt visselbl&sarens arbetsgivare eller féretag om visselbldsaren ex-
empelvis &r bemanningspersonal eller konsult pd Kommunen. Om en visselbldsare upplever sig ha blivit
utsatt for repressalier fér att denne eller ndgon annan har rapporterat missférhéllanden behdver veder-
bérande omedelbart ta kontakt med HR-avdelningen. Notera att skyddet inte hindrar Kommunen frén att
vidta dtgdrder mot visselbldsaren pd andra grunder @n dennes anmdlan.

Den som anmdler missférhéllanden som berérs av denna informationstext ar skyddad mot de allra flesta
normalt fédrekommande tystnadsplikter, forutsatt att den ldmnade informationen var nédvéandig att [émna
for att avsléja missférhdllanden — skyddet omfattar inte dverskottsinformation som inte rimligen behéver
lamnas for att avsléja missférhdllandet. Skyddet gdller oavsett om tystnadsplikten féljer av avtal eller lag,
men omfattar ej s.k. kvalificerade tystnadsplikter. Exempel pé kvalificerade tystnadsplikter som inte om-
fattas av ansvarsfriheten @r exempelvis brott mot tystnadsplikter till skydd for rikets sdkerhet eller avse-
ende férsvarsuppfinningar. Andra tystnadsplikter som inte far brytas genom hdnvisning till visselbléasar-
lagstiftningen &r sddan som galler till férmén for privatpersoner inom halso- och sjukvard samt flera tyst-
nadsplikter som gdller inom pedagogisk verksamhet. Notera att skyddet mot tystnadsplikter inte ger vis-
selbl&saren ndgon ratt att Idmna ut handlingar eller dokument.

Tdank pd att det inte finns ndgot repressalieskydd om visselbl@saren i och med rapporteringen gér sig
skyldig till brott. For att skyddet beskrivet i punkt 2.2-2.3 ska gdlla krdvs dven att visselbl&saren lamnar
sin anmdlan genom Trumpet, genom rapport till myndighet i enlighet med punkt 9 eller genom offentlig-
gérande i enlighet med férutséttningarna som anges i punkt 10.

Vad kan anmdlas?

En anmélan via visselblasarfunktionen Trumpet ska grunda sig i konkreta misstankar. Visselblé&saren ska ha
skalig anledning att tro att den information som denne I&mnar &r sann, men behdver inte ha bevis for sin
misstanke. Anmélningar som enbart gérs pd grund av rykten eller hérsdgen omfattas inte av skyddet
beskrivet i punkt 2.2-2.3 — som utgdngspunkt ska visselbldsaren ha férstahandsinformation. Ingen ankla-
gelse far géras med skadligt uppsat eller med vetskap om att anklagelsen ar falsk. Falska eller illvilliga
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anklagelser ar ett allvarligt brott mot anstdllningsavtalet, och det finns inget repressalieskydd vid falska
eller illvilliga anmdélningar.

For att en anmdlan ska f& rapporteras via Trumpet krdvs att anmélan avser en hdandelse eller omstéandig-
heter inom ramen fér Kommunens verksamhet, eller en konkret misstanke om att sddana hdndelser eller
omstdndigheter kan uppstd, som avser:

- missférhéllanden som det finns ett allménintresse av att de kommer fram (se punkt 3.3), eller
- ivissa fall, brott mot lagstiftning p& utpekade omréden (se punkt 3.4).

En anmd&lan som uppfyller ndgot av kriterierna ovan bendmns inom ramen f6r Kommunens interna regelverk
fér kvalificerad anmdlan.

Med "missférhéllanden som det finns ett allmdnintresse av att de kommer fram” (enligt punkt 3.2) avses
missforhdllanden som en bredare allménhet har ett intresse av att de kommer till kénnedom och utreds,
exempelvis ekonomisk brottslighet sdsom mutor och fdrfalskning, korruption, bokféringsbrott och annan
Svertradelse av redovisnings- och skattelagstiftning. Andra exempel ar missférhallanden som rér allvarliga
miljdbrott, stora brister i sckerheten p& arbetsplatsen samt mycket allvarliga former av diskriminering.

Brott mot lagstiftning pé& féljande omrdden kan anses vara ett sédant férhéllande som kan medfdra att en
anmdélan anses vara kvalificerad — dven utan att allménheten kan séigas ha ett intresse av det kommer

fram:
Offentlig upphandling e  Finansiella tjanster, produkter och
marknader
Finansiering av terrorism ®  Produktsdkerhet
Miljeskydd e  Transportsdkerhet
Fodersdkerhet samt djurs hélsa och valbefin- e  Folkhalsa
nande
Skydd for privatlivet och personuppgifter e  Natverks- och informationssdkerhet
Konkurrensregler e  Bolagsskatteregler
Forhindrande av penningtvatt e Llivsmedelssdkerhet
Produktéverenstdmmelser e Konsumentskydd
Handlingar som riktar sig mot EU:s finansiella in- @ Strélsdkerhet och ké&rnsékerhet
tressen

Skulle visselbl&saren kdnna sig osdker p& om dennes anmélan avser sédana férhéllanden som omfattas
av denna informationstext bérvederbdrande rddgdra med exempelvis en facklig representant innan rap-
portering sker.

Vad ska inte anmdlas?

Andra typer av drenden &n de som framgdr av punkterna 3.1-3.4 ovan ska hanteras genom anmdalan till
narmaste chef, till chefens chef, eller till annan liknande person i ledande befattning, alternativt skydds-
ombud eller annan facklig representant om visselbl&saren &r fackligt ansluten. Sddana anmélningar kan
omfattas av repressalieférbud eller liknande skydd som féljer av andra regler @n visselblasarlagstift-
ningen, men inte nédvéandigtvis i den utstrdckning som det skydd som féljer av denna informationstext.

Arenden som inte berdrs av denna informationstext, och som inte ska rapporteras genom Trumpet, kan
exempelvis vara hdndelser som det inte finns ett allménintresse av att de kommer fram och utreds, till
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exempel allmdnt missndje med hur verksamheten bedrivs eller med ledarskap, 16n eller andra vanliga
personaldrenden. Samma sak géller arbetsmilidfrédgor som inte &r av mycket allvarlig karaktar.

En anmdlan som inte uppfyller kriterierna fér en anmélan i visselbldsarfunktionen enligt punkterna 3.1-3.4
ovan bendmns inom ramen fér Kommunens interna regelverk f6r okvalificerad anmdlan. En okvalificerad
anmdlan kommer inte att hanteras som en visselbldsning. Om en anstélld gér en okvalificerad anmdlan
kommer vederbdrande att informeras ddrom och anmélan kommer att raderas fran Trumpet inom tre
veckor. Den anstdllda kan i sé& fall i stallet vanda sig till sédana personer som anges i punkt 3.6 ovan.

Hur gors en anmdlan?

Misstankar om missférhéllanden kan anmadalas till Trumpet via webbformular eller via telefon. Anmdlan kan
ske dygnet runt alla dagar i veckan.

Anmadlan via webbsida eller telefon

En anmdlan via Trumpets webbformuldr, telefon eller brev gérs via sarskild lank pd Kommunens hemsida
dar det framgér hur anmdlan ska lamnas. Alternativt skriver visselbl@saren in adressen staffanstorpskom-
mun.trumpet-whistleblowing.eu/ pé& valfri enhet (dator, surfplatta eller mobiltelefon) f&r att komma fill

visselbl&sarfunktionen Trumpet. Om visselbldsaren valjer att [édmna sin anmdlan p& annat satt &n via Trum-
pets webbformuldar ar det viktigt att vederbérande lamnar négon form av kontaktuppgift for att kunna
erhdlla sina inloggningsuppgifter till drendehanteringssidan i Trumpet. P& drendehanteringssidan ges ater-
koppling pd anmdlan och héar kan dven visselbldsaren halla kontakten med drendehandléaggarna (se punkt
6.4 nedan).

Anmadlan genom fysiskt mote

Anmdlan kan dven gdras genom ett fysiskt mdéte. Om ndgon dnskar begdra ett fysiskt méte for att Ilamna
en anmélan om férhdllanden som avses i punkterna 3.1-3.4 ovan kan en begdran ldmnas genom webb-
formuldret, via telefon eller via brev. Den som vill begdra ett fysiskt méte behdver lémna sina kontaktupp-
gifter sa att Trumpet kan ta kontakt i syfte att boka in ett méte. Vdnligen observera att anonymitet inte
kan utlovas om rapporteringen sker genom ett fysiskt mote.

Vad ska en anmdlan innehalla?

| anmdlan ska all fakta beskrivas och pdastéenden utvecklas sé noggrant och detaljerat som méjligt. Allt
som kan ha relevans fér anmdélan ska redogéras. Informationen som l&émnas ska vara s& korrekt och detal-
jerad som méjligt. En anmalan ska, om méijligt, innehélla &tminstone féljande information:

- vad anmdlan avser,

- vem eller vilka som &r inblandade,
- var incidenten hédnde,

- ndr i tiden incidenten hdnde och

- om det var en engdngsforeteelse eller om problemet pdgdende eller &terkommande.

| Trumpet finns mdjlighet att kommunicera med drendehandldggarna — &ven vid begéard anonymitet. Ge-
nom en kommunikationssida i systemet kan drendehandldggarna stélla fragor och lamna aterkoppling till
visselblésaren. Det &r darfor viktigt att visselbldsare som vill vara anonyma skriver ner de tilldelade
inloggningsuppgifterna for fortsatt dtkomst till kommunikationssidan.

Hantering av anmdlan

Anmdlningar som sker genom Trumpet hanteras av en begrédnsad krets av personer som lyder under strikt
sekretessadtagande. | denna begrdnsade krets av personer ingar:

- sarskilt behdriga personer hos WPA, samt
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- Kommunens visselbldsarkommitté, som innefattar personer verksamma i Kommunen som sarskilt
utsetts till att hantera inkommande visselbldsningar. ("Visselblasarkommittén”).

Om anmdlan berdr ndgon i Visselbldsarkommittén kommer en alternativ kommitté att sattas samman i vilken
sddan berdrd person inte ingdr.

Inom sju (7) dagar efter att anmdlan har Idmnats kommer visselbl&saren f& en mottagningsbekraftelse pa
kommunikationssidan i Trumpet. P& denna sida kan dven visselbl@saren interagera med drendehandlég-
garna.

En anmé&lan kommer att hanteras respektfullt, férsiktigt, med sekretess, och med hé&nsyn till samtliga inblan-
dade individers integritet. En anmé&lan kommer vidare att hanteras skyndsamt och beslut om atgdarder
kommer att fattas snarast mdjligt, dock aldrig pd bekostnad av kvalitet eller rattssékerhet for individen
eller individerna som &r fdremal fér anmélan.

Oavsett om en anmélan beddms som kvalificerad eller okvalificerad kommer visselbldsaren att fa ater-
koppling om den beddmning som gérs. Om anmdlan beddms vara kvalificerad kommer visselbldsaren dven
f& aterkoppling avseende den fortsatta handlaggningen av &rendet. Aterkoppling kommer att tillgdng-
liggéras senast tre (3) manader efter genomférd anmdlan, men oftast tidigare, pd den sida i Trumpet dér
visselblésaren kan kommunicera med &rendehandlaggarna.

Mabijlighet till anonymitet

Anmadlningar i visselblasarfunktionen kan ske antingen:
- helt anonymt,

- Sppetifsrhallande till sévél WPA som Visselblasarkommittén/alternativ kommitté och Kommunen.
Om visselbl&saren dnskar sker kommunikation med bibehéllen anonymitet och sekretess genom Trumpet.

Om visselbl&saren véljer att vara dppen med sin identitet kommer dennes uppgifter hanteras med sekretess
och hemlighdllas sé langt det &r legalt méjligt. Vid anmdlan som leder till en polisanmdlan eller annan
rattslig atgdrd, kan Kommunen eller WPA dock bli tvungen att ldmna ut visselbldsarens personuppgifter
(exempelvis for att personen kan behdva vittna i en réttegdng). | en s&dan situation kommer visselbldsaren
alltid att informeras innan hens personuppgifter ldmnas vidare.

Anonymitet kan ej utlovas om visselbldsaren valjer att rapportera genom ett fysiskt méte. Om anmdlan
lamnas in genom brev eller telefon behdver visselbl&saren ldmna ndgon form av kontaktuppgift om denne
vill f& en bekrdftelse p& mottagandet av, eller &terkoppling p&, anmdlan. Om visselblé&saren vill vara
anonym dven i férhéllande till WPA &r det viktigt att anmdlaren noga dvervager vilka kontaktuppgifter
denne ldmnar.

Information om behandling av personuppgifter

Personuppgifter som lédmnas via Trumpet hanteras i enlighet med bestdmmelserna i dataskyddsférord-
ningen, annan tillamplig lagstiftning, och Kommunens vid anmdlningstillfdllet géllande hantering av per-
sonuppgifter som finns tillgdnglig p& kommunens hemsida. Fér sédana uppgifter &r Kommunen personupp-
giftsansvarig och WPA personuppgiftsbitrdde. Detta inkluderar visselbldsarens personuppgifter om denne
véljer att vara 8ppen mot Visselblasarkommittén/alternativ kommitté och Kommunen.

Personuppgifter som férekommer i anmdélningar omfattas av en lagstadgad tystnadsplikt som férhindrar
obehérigt réjande. Tystnadsplikten hindrar inte behdrigt réjande av personuppgifter, sdsom exempelvis
dd personuppgifterna behdver vidarelamnas till polis eller annan myndighet.

Mabijlighet att rapportera missforhallanden till myndighet

Utéver att anvdnda Kommunens egen visselbldsarkanal har visselbl&saren majlighet att lamna sin anmélan
till en myndighet. Detta kallas "extern rapportering”. Vid extern rapportering fér visselblésaren samma
skydd som om denne anvidnder Kommunens egen visselbldsarkanal och kan rapportera om samma typ av
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missférhallanden som beskrivs i punkt 3.1-3.3 ovan. Den priméra skillnaden mellan att anvénda Kommunens
visselbl&sarkanal och externa rapporteringsférfaranden &r att vid extern rapportering &r det en myndig-
het som tar emot anmdlan och féljer upp pd den — inte Kommunen. Kommunen fér alltsé& som utgéngspunkt
inte del av anmdlan och det d@r upp fill den aktuella myndigheten att avgéra vad som delges Kommunen.

Den som vill géra en anmdlan behdver vara medveten om att olika myndigheter ansvarar fér rapporter
om missférhéllanden pé& olika omraden. Exempelvis hanterar Integritetsskyddsmyndigheten rapporter om
overtradelser av personuppgiftslagstiftning. Vilka férfaranden som tillampas samt vilka tillvégagéngssatt
den som vill géra en anmdlan kan anvanda fér att rapportera kan variera mellan olika myndigheter, men
visselblésaren kommer alltid att kunna l&dmna sin anmélan muntligen, skriftligen eller genom ett fysiskt mote.

Det finns en stor mangd olika myndigheter som har i uppdrag att skéta de externa rapporteringsforfa-
randena pd olika omré&den. Fér en uttdémmande lista dver vilka myndigheter som ansvarar f6r vilka omré-
den, samt fér kontaktuppgifter till respektive myndighet, hénvisar vi den som vill géra en anmdlan till
Arbetsmilidverkets hemsida (Lank: Lista dver myndigheter med ansvar enligt ansvarsomrd&de enligt férord-
ning 2021:949 - Arbetsmiljdverket (av.se)).

Mabijlighet att offentliggora information om missforhallanden

Skydd vid visselbldsning enligt denna informationstext (se punkt 2.1-2.4 ovan) kan i vissa fall dven fas om
en visselblé&sare offentliggér uppgifter om sddana missférhéllanden som avses i punkterna 3.1-3.4 ovan.
Offentliggdrande kan exempelvis best& av att visselbldsaren gar till media med uppgifter om missforhal-
landena, eller publicerar informationen pé& en blogg eller pé sociala medier.

Skyddet enligt punkterna 2.1-2.4 erhdlls vid offentliggérande enbart om:

- visselbldsaren rapporterat om missférhallandena till myndighet i enlighet med punkt 9 utan att
myndigheten vidtagit ndgra skdliga atgdrder for att komma till ratta med missférhallandet, eller
om visselbl&saren inte fatt &terkoppling frén myndigheten inom utsatt tid,

- visselblésaren har god anledning att tro att en rapportering till myndighet enligt punkt 9 ovan
skulle leda till att visselbl&saren utsétts for repressalier eller att missférhdllandet inte kan undan-
réjas, eller

- visselblasaren har en god anledning att tro att missférhéllandet innebdar en tydlig eller dverhdng-
ande fara for ndgons liv, halsa, sdkerhet eller om det finns omfattande risk for miligskador, eller
har annat liknande skal fér att offentliggdra informationen.

Vi rekommenderar den som vill géra en anmdlan att alltid radgéra med facklig representant eller juridiskt
ombud innan vederbérande offentliggér sédan information som omfattas av denna informationstexts till-
ldmpningsomréde.

Meddelar- och anskaffarfrihet samt efterforsknings- och repressalieforbud

| Sverige finns n&got som heter meddelarfrihet. Detta &r en del av yttrandefriheten och berér alla personer
som lamnar information i syfte att den ska publiceras och tillgangliggéras for offentligheten. Meddelarfri-
heten innebdr att det allménna — alltsé stat, region och kommuner — inte fér straffa den som meddelat
information som publicerats. Meddelarfriheten gdller enbart om informationen delas med n&dgon som ar
upphovsman till bécker, tidningar, TV- och radioprogram eller liknande publikationsmedium. Det kan alltsé
handla om att [amna uppgifter till en tv-reporter, tidningsjournalist eller férfattare. Meddelarfriheten gal-
ler dven om informationen ldmnas till redaktioner eller utgivare, sésom en nyhets- eller tidningsredaktion.
Det ska podngteras att meddelarfriheten har grénser — exempelvis finns ingen straffrihet om ndgon genom
meddelande bryter s.k. kvalificerade tystnadsplikter.

| tillagg till meddelarfriheten galler &ven ndgot som kallas anskaffarfrihet. Anskaffarfriheten innebér att
alla fér leta fram information i vilket @mne som helst i syfte att publicera det eller fér att utnyttja sin
meddelarfrihet, utan att det allménna — alltsé stat, region och kommuner — far straffa personen. Anskaf-
farfriheten &r dock begrénsad pé sé vis att informationen inte fér anskaffas genom vissa brottsliga hand-
lingar — exempelvis, stéld, olaga avlyssning, olaga tvdng, och dataintrdng.
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Utéver meddelande- och anskaffarfriheten skyddas inom Kommunens verksamhet personer som anvénder
sin meddelafrihet for att [dmna uppgifter om verksamheten med ndgot som kallas efterforskningsférbud.
Det innebdr att det ar forbjudet for Kommunen att forsdka ta reda pé& vem i verksamheten som utnyttjat
sin meddelarfrihet. Det finns dven ett repressalieférbud som innebdr att ingen ska behdva utsattas for
repressalier for att ha utnyttjat sin meddelarfrihet, ungefar i likhet med vad som anges i punkt 2.2 ovan.
Notera att efterforsknings- och repressalieférbud inte géller om uteldmnandet av informationen innebér
ett brott mot s.k. kvalificerade tystnadsplikter, eller andra tystnadsplikter som inte kan brytas med stéd av
meddelarfriheten.
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